UCHWALA NR XXXI11/394/2021
RADY GMINY WEJHEROWO

z dnia 27 pazdziernika 2021 r.

w sprawie rozpatrzenia skargi na dzialalno$¢ Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Wejherowie

Na podstawie art. 18b ust. 1 ustawy zdnia 8 marca 1990 roku o samorzadzie gminnym ( Dz.U. z2021r,,
poz. 1372) oraz art. 229 pkt 3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego( Dz.U.
72021 r., poz.735,1491,2320) uchwala sie, co nastepuje:

§ 1. Rada Gminy Wejherowo postanawia uzna¢ skarge wniesiong w dniu 3 wrze$nia 2021 r. zarejestrowang
pod numerem 16453, na dziatalno$¢ Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Wejherowie, za bezzasadna,
z przyczyn wskazanych w uzasadnieniu do niniejszej uchwatly.

§ 2. Wykonanie uchwaly powierza sie Przewodniczacemu Rady Gminy Wejherowo, zobowigzujac
Przewodniczacego do dorgczenia uchwaty Skarzace;.

§ 3. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Przewodniczacy Rady

Hubert Toma
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Uzasadnienie

W dniu 3 wrze$nia 2021 r. do Woéjta Gminy Wejherowo wplynegto pismo od mieszkanki Gowina, zwanej
dalej Skarzaca, stanowigce skarge na czynno$ci pracownikéw i Dyrektora Gminnego Os$rodka Pomocy
Spotecznej w Wejherowie, dotyczace naduzywania swojej wiladzy, bezczynnosci urzedu oraz catkowitego
bezprawia. Z uwagi na bardzo ogoélne zarzuty sformutowane w skardze Wojt Gminy Wejherowo pismem z dnia
8 wrzesnia 2021 r. wezwal skarzaca do ztozenia wyjasnien precyzujacych skarge m.in wskazujac jakich
konkretnie zaniedban dopuscil si¢ Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Wejherowie oraz w jaki sposob
dziatania Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej dotykajg intereséw skarzacej. Skarzaca w dniu 17 wrze$nia
2021 r. pisemnie ustosunkowata si¢ do wezwania informujac, ze Gminny O$rodek Pomocy Spolecznej ,,nie
wykonuje swojej pracy zgodnie z prawem, naduzywaja swojej wladzy i przekraczajg granice dokonujac bardzo
wiele czynoéw zabronionych, dziataja w bardzo ztej wierze, nie szanuja ani prawa ani cztowieka...”. Wéjt Gminy
Wejherowo pismem zdnia 21 wrze$nia 2021 r. przekazal skarge do Rady Gminy Wejherowo w celu
rozpatrzenia zgodnie z wiasciwo$ca, nastepnie Przewodniczacy Rady skierowal skarge do Komisji Skarg,
Whioskow i Petycji w celu przeprowadzenia postgpowania wyjasniajacego.

Komisja Skarg, Wnioskéw i Petycji w toku swoich czynno$ci zapoznata si¢ ztrescig skargi, zazadala
wyjasnien od skarzonego podmiotu, tj. Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Wejherowie, przeprowadzita
wlasne postgpowanie wyjasniajace z udzialem Zastgpcy Dyrektora GOPS oraz pracownika socjalnego, jak
rowniez dokonata analizy catosci zgromadzonego materiatu dowodowego w postgpowaniu skargowym. W dniu
4 pazdziernika 2021 roku odbyto si¢ posiedzenie Komisji, na ktorym analizowano tres¢ zlozonej skargi,
zapoznano si¢ ze wszystkimi udostgpnionymi jej materialami i przygotowano stanowisko na potrzeby Rady
Gminy Wejherowo.

Komisja Skarg, Wnioskow 1 Petycji wskazuje, ze zgodnie =z art. 227 ustawy Kodeks postgpowania
administracyjnego - przedmiotem skargi moze by¢ w szczego6lnosci zaniedbanie lub nienalezyte wykonywanie
zadan przez wlasciwe organy oraz przez ich pracownikdw, naruszenie praworzadno$ci lub intereséw
skarzacych, a takze przewlekle lub biurokratyczne zalatwianie spraw. Poprzez uzycie w tym artykule okreslenia
»W szczegolnosci” ustawodawca uznal, ze przedmiotem postgpowania skargowego moga by¢ réwniez inne
okoliczno$ci niz te w nim wymienione (jest to tzw. katalog otwarty). Jednakze owe inne okolicznosci musza
pozostawa¢ w powigzaniu merytorycznym z dziataniem badz zaniechaniem okreslonych organéw administracji
publicznej -z jednej strony- az drugiej strony organ wlasciwy do rozpoznawania skargi moze jg tylko
rozpoznawaé w zakresie swojej wlasciwosci nie tylko miejscowej, ale gldwnie rzeczowej, atg w pierwszej
kolejnosci okresla art. 18 b ust.1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz. U. z 2021 r.
poz. 1372).

Majac tak zakre§long wlasciwo$¢, oraz w poszanowaniu dla praw skarzacej dokonano analizy tresci ztozonej
skargi. W trakcie wyjasnien, Zastgpca Dyrektora Gminnego Os$rodka Pomocy Spotecznej w Wejherowie
poinformowata, ze skarzaca jest obj¢ta pomocg osrodka od 2001 roku. W dniu 15.05.2001 r. otrzymata pierwsze
$wiadczenie - pomoc rzeczowg oraz zasilek celowy na pokrycie czesci lub catosci kosztow lekow 1 leczenia.
Skarzaca notorycznie sktada wnioski o przyznanie pomocy, co potwierdzi¢ moze fakt, ze w okresie ostatnich
pieciu lat tutejszy osrodek wydat Pani 77 decyzji odmownych oraz 23 przyznajace roznorakie $wiadczenia.
Z analizy przedstawionych dokumentéw wynika, ze w okresie od 2017 do 2021 roku skarzaca otrzymata
swiadczenia z pomocy spotecznej w lacznej wysokosci 42.446,61 zt. Ponadto z informacji uzyskanych z Dziatu
Swiadczen dla Rodzin GOPS w Wejherowie wynika, iz w okresie od 2017 r. do obecnie, skarzaca otrzymata
pomoc finansowa w kwocie 10.543,36 zt.

Zgodnie z art. 3 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej celem pomocy spotecznej jest wsparcie 0sob i rodzin
w wysitkach zmierzajagcych do zaspokojenia niezbednych potrzeb bytowych iumozliwienie im Zycia
w warunkach odpowiadajacych godnos$ci cztowieka. W zwiazku z powyzszym celem pomocy spolecznej
nie jest stale dostarczanie Srodkow utrzymania i zastgpowania osobistej aktywnosci osdob w tym zakresie.
Skarzaca od 2001 r. systematycznie zwraca si¢ o przyznanie $wiadczen z pomocy spotecznej w rdznej formie.
Ustawicznie sktada wnioski i korzysta ze $wiadczen pomocy spotecznej, co nasuwa przypuszczenie, ze chce
uczyni¢ z pomocy spotecznej state zrodlo dochodu. Nadmieni¢ nalezy, iz Decyzja Samorzadowego Kolegium
Odwotawczego w Gdansku z dnia 18.02.2021r. (sygn. akt SKO Gd/5199/20) utrzymano w mocy zaskarzong
decyzje nr 400/2020 zdnia 18.11.2020 r. w sprawie przyznania zasitku celowego wskazujac, iz ,,pomoc
spoteczna ma charakter subsydialny, tj. uzupetniajagcy wilasne $rodki, mozliwosci i uprawnienia oséb objetych
systemem $wiadczen z pomocy spotecznej”. Skarzaca czterokrotnie sktadata skargi na pracownikow, pierwsza
w 2015 1., nastgpnie w 2019 r., w 2020 r. oraz w 2021 .
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Wszelka pomoc przyznawana jest w oparciu o ustawe¢ o pomocy spotecznej, wywiad srodowiskowy
i zalaczone do wnioskéw dokumenty. Przy rozpatrywaniu podania, kazdorazowo diagnozowana jest sytuacja
osobista wnioskodawcy, opracowywany plan pracy. Osoby ubiegajace si¢ o udzielenie §wiadczenia z pomocy
spotecznej zobowigzane sg do wspotdziatania w rozwigzywaniu ich trudnej sytuacji zyciowe;j.

Przeprowadzone, przez Komisje Skarg, Wnioskéw i Petycji Rady Gminy Wejherowo, postgpowanie
wyjasniajace jednoznacznie wykazalo, ze zarzuty postawione w skardze uznano za bezzasadne. W dziataniu
Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej Komisja nie dopatrzyta si¢ zadnych zaniedban. Skarzaca swoje zarzuty
formutuje w sposob lakoniczny i ogolnikowy, nie popierajac ich zadnymi konkretnymi dowodami. Komisja po
zapoznaniu si¢ z przedstawiong dokumentacja uznata, ze skarzaca objgta jest szerokim wachlarzem pomocy ze
strony osrodka inie ma podstaw do stwierdzenia, iz dziatania Gminnego Os$rodka Pomocy Spotecznej byty
niewlasciwe. Nie dopatrzono si¢ w postgpowaniu organu zaniedbania lub nienalezytego wykonywania zadan,
naruszenia interesOw skarzacej oraz biurokratycznego zatatwienia spraw. Komisja w toku postepowania nie
znalazta takze potwierdzenia do zarzutow sformutowanych w skardze tj. ,naduzywanie swojej wiadzy,
bezczynnos¢ urzedu, catkowitego bezprawia i wielu czynow zabronionych, ktore do chwili obecnej uchodzg im
bezkarnie”, ,nigdy zadnej sprawy zatatwi¢ pozytywnie zalatwi¢ nie mozna, bardzo zle i podle traktuja
cztowieka, (...), w koncu odmawiajg jej pomocy i zostawiajac samym sobie”.

Z uwagi zatem na brak potwierdzenia stusznosci zarzutéw podniesionych w skardze Rada Gminy Wejherowo
uznaje skarge za bezzasadna.

POUCZENIE: Zgodnie z dyspozycja art. 239 ustawy Kodeks postepowania administracyjnego — Rada Gminy
Wejherowo informuje, ze wskutek uznania skargi za bezzasadng, jesli Skarzacy ponowni ja bez wskazania
nowych okolicznosci — wowczas Rada Gminy Wejherowo moze podtrzymaé swoje stanowisko
(zaprezentowane powyzej) nanoszac odpowiednig adnotacje w aktach sprawy — bez zawiadamiania o tym
skarzgcego.

Majac powyzsze na uwadze podjecie uchwaty jest zasadne.

Przewodniczacy Rady

Hubert Toma
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