UCHWALA NR XXVII1/324/2017
RADY GMINY WEJHEROWO

z dnia 22 marca 2017 r.

w sprawie przyjecia Programu Oslonowego Gminy Wejherowo na lata 2017-2020 "Teleopieka dla
potrzebujacych".

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (t.j. Dz. U.
2016 1., poz.446, ze zmY.) iart. 17 ust. 2 pkt4 oraz art. 110 ust. 10 ustawy zdnia 12 marca 2004 r.
o pomocy spotecznej (t.j. Dz. U. 2016 r., poz. 930 ze zm.? ), uchwala sie co nastepuje:

§ 1. Wprowadza si¢ na lata 2017 - 2020 Program Ostonowy Gminy Wejherowo ,,Teleopicka dla
potrzebujacych”, stanowigcy zatacznik do niniejszej uchwatly.

§ 2. Wykonanie uchwatly powierza si¢ Wojtowi Gminy Wejherowo i Gminnemu Os$rodkowi Pomocy
Spoteczne;j.

§ 3. Uchwata wchodzi w zycie, z dniem podjgcia.

Przewodniczacy Rady

Hubert Toma

DDz. U.z2016r. poz. 1579 i 1948.
2Dz.U.z 2015r. poz. 1310, 13591 1616 oraz z 2016 r. poz. 753, 1583, 1948 i 2174.



Zatacznik do uchwaty Nr XXVII1/324/2017
Rady Gminy Wejherowo
z dnia 22 marca 2017 r.

na lata 2017-2020

"TELEOPIEKA DLA POTRZEBUJACYCH".
Rozdzial 1.

WSTEP

Zatozenia Dhugofalowej Polityki Senioralnej w Polsce na lata 2014-2020 to pierwszy tego typu dokument,
ktéry w sposob catosciowy odnosi si¢ do senioréw oraz wyzwania, jakim jest nieuchronne starzenie si¢
populacji w Polsce. Starzenie si¢ populacji panstw rozwinigtych jest nicodwracalnym nastgpstwem wielkich
osiggniec i postepow cywilizacyjnych - bedacych wynikiem znaczacego wzrostu Sredniej dlugosci zycia oraz
zmniejszeniem $miertelnosci.

Rozwdj polityki senioralnej, w tym wsparcia dziatan wspierajgcych i zapewniajacych godziwe starzenie si¢
w dobrym zdrowiu i niezaleznosci, nie bylyby mozliwy bez przyjetego przez Rade Ministrow w dniu
24 grudnia 2013 r. dokumentu: Zatozenia Diugofalowej Polityki Senioralnej w Polsce na lata 2014-2020. Za
kluczowe obszary dziatan w zakresie polityki senioralnej uznano: zdrowie isamodzielnos$¢; aktywnosé
zawodowg; aktywno$¢ edukacyjna, spoleczng 1ikulturalng; srebrna gospodarke oraz relacje
miedzypokoleniowe.

Gminny program "Teleopieka dla potrzebujacych" odpowiada na stwierdzane problemy i wpisuje si¢
w gltowny cel polityki senioralnej w obszarze zdrowie i samodzielno$¢, poprzez tworzenie warunkow dla jak
najdluzszego utrzymywania dobrego stanu zdrowia i autonomii.

Wdrozenie systemu teleopieki oraz wykorzystanie innowacyjnych technologii w utatwieniu organizacji
opieki dla oséb starszych, moze by¢ duzym wsparciem 1ijest rekomendowanym przez Ministerstwo
rozwigzaniem. Pozwala w znacznym stopniu odcigzy¢ system opieki zdrowotnej, ulatwi¢ codzienne
funkcjonowanie 0sob starszych, a opiekunom umozliwi¢ godzenie rol, ktore petniag w spoteczenstwie.

Podstawg realizacji Programu Ostonowego Gminy Wejherowo ,,Teleopieka dla potrzebujacych”, zwanego
dalej ,,Programem” jest art. 17 ust. 2 pkt 4 oraz art. 110, ust.10 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy
spotecznej (Dz.U.2016.930 t.j. ze zm.), zwanej dalej ,,ustawa o pomocy spoteczne;j”.

Na organach wladzy samorzadowej spoczywa odpowiedzialno$¢ wsparcia przede wszystkim osob chorych,
niepelnosprawnych, w wieku poprodukcyjnym isamotnych. W tym stanie rzeczy uzasadnionym jest
wprowadzenie tego Programu Ostonowego Gminy Wejherowo w latach 2017-2020.

Rozdzial 2.

OCENA SYTUACIJI WARUNKUJACA REALIZACJE PROGRAMU

Z danych statystycznych wynika, iz w Gminnie Wejherowo okoto 11 procent mieszkancow to osoby
w wieku poprodukcyjnym. Gmina realizuje dziatania na rzecz tej grupy wiekowej zar6wno wspierajac
aktywnos$¢ seniorow, jak i zapewniajac opieke osobom samotnym, niesamodzielnym, czy znajdujacym si¢
w trudnej sytuacji. Poprzez wizyty pracownika socjalnego, organizacj¢ ustug opiekunczych w miejscu
zamieszkania, positku czy zapewnienie w zaleznosci od potrzeb, dziennego lub calodobowego pobytu
w domu pomocy spolecznej, wprowadzane sg rozwigzania, ktore majg zapewni¢ osobom starszym poczucie
bezpieczenstwa i podnies¢ komfort ich zycia oraz pozwoli¢ na dluzsze zachowanie autonomii.

Ustuga Teleopieki od ponad 2 lat jest odpowiedzia na zglaszane oczekiwania mieszkancéw gminy
Wejherowo korzystajacych z ustug opiekunczych zapewnianych przez O$rodek i jest skierowana przede



wszystkim do oséb starszych, samotnych i niepetnosprawnych. Wykorzystujac nowoczesne technologie
zwigkszane jest bezpieczenstwo podopiecznych poprzez szybkie reagowanie w sytuacjach zagrazajacych
zdrowiu lub zyciu, a takze udzielana jest pomoc i wsparcie interwencyjne w przypadku wystapienia awarii
domowych — zwlaszcza poza godzinami pracy Osrodka. System Teleopieki i opracowane przy tej okazji
procedury maja za zadanie zwiekszy¢ komfort zycia i poczucie bezpieczenstwa nie tylko uzytkownikom
urzadzen, ale rowniez ich rodzinom, ktére moga zosta¢ szybko poinformowane, ze ich bliscy potrzebuja
pomocy.

Teleopieka to system przywolawczy, ktory dziata 24 godziny na dobg przez 7 dni w tygodniu i zapewnia
natychmiastowg pomoc osobie zglaszajacej. W sytuacji zagrozenia - upadek, nagte pogorszenie stanu
zdrowia, lek, awaria, pozar - wystarczy nacisngé przycisk alarmowy w formie zegarka badz wisiorka aby
w ciggu kilku sekund potaczy¢ si¢ z Centrum Interwencyjnym Teleopieki, ktore w zaleznosci od sytuacji
zapewnia odpowiednig pomoc. Przeszkolony teleopiekun otrzymujac zgloszenie, wie kto i skad dzwoni, jaki
jest stan jego zdrowia, jakie leki przyjmuje i jakie moga by¢ w zwigzku z tym zagrozenia.

Warunkiem korzystania przez mieszkanca zsystemu teleopieki jest zdolno$¢ do obstugi "przycisku
alarmowego", posiadanie dowolnego abonamentu telefonii stacjonarnej lub sieci GSM oraz specjalnie
dostosowanego aparatu telefonicznego.

W ramach Programu Ostonowego Gminy Wejherowo na lata 2015-2016 ,,Teleopieka dla potrzebujacych”
gmina Wejherowo wprowadzila na swoim terenie mozliwo$¢ korzystania z rozwigzan z obszaru teleopieki,
ktore mozna by bylo wykorzysta¢ we wsparciu i nadzorze nad osobami starszymi, zmniejszajac jednoczesnie
wysitek istres opiekuna ipoprawiajac bezpieczenstwo senioréw. Uldalo si¢ uzyska¢ zwigkszenie
bezpieczenstwa i godnosci seniorow w obszarze zycia spotecznego.

Zapewniono bezplatng teleopieke dla 10 0sob, niesamodzielnych, samotnych, starszych, niepetnosprawnych
i najbardziej potrzebujacych mieszkancow Gminy. Ww. po rozeznaniu sytuacji bytowej, udzielono wsparcia
finansowego na zakup aparatu telefonicznego. W jednym przypadku byt to zakup aparatu stacjonarnego, zas
w pozostalych aparaty komoérkowe.

Dzieki prowadzonemu pilotazowi Programu Ostonowego pracownicy Osrodka mieli mozliwos$¢ sprawdzenia
w praktyce zalozen teoretycznych funkcjonalnosci catodobowego systemu Teleopieki.

Z opinii uczestnikow Programu, wynika, iz przynosi ona oczekiwane rezultaty, oczym $wiadczy
wypowiedz uczestniczki cyt. ,,Sama §wiadomos$¢, ze w kazdej chwili moge liczy¢ na pomoc i po drugiej
stronie nadajnika jest kto$ kto mnie wyshucha zwigksza moje poczucie bezpieczenstwa”.

Nasze wspolne dzialania przynoszg efekty, dlatego istotne jest, aby Gmina Wejherowo nadal kontynuowata
i rozwijata te forme wsparcia i zabezpieczylta srodki w budzecie w kolejnych latach trwania Programu.

Teleopieka nie zastepuje opieki fizycznej, jednak stanowi jej efektywne uzupeknienie i jest forma wsparcia
rekomendowana przez Ministerstwo Pracy 1 Polityki Spoteczne;.

Analizujac korzysci ptynace z wdrazania programu teleopieki, nalezy zaznaczy¢ ze objecie ta forma pomocy
wynikato z potrzeb zglaszanych przez spotecznosé lokalna (sottysi, sasiedzi) jak i pracownikow socjalnych.
Nie bylo zgloszen os6b prywatnych, czy czlonkéw rodzin. sytuacja taka $wiadczyé moze o malej
$wiadomosci spotecznej o tej formie wsparcia, co utwierdza nas w przekonaniu ze propagowanie takich
dzialan jest niezbedne.

Rozdzial 3.

CELE PROGRAMU

Pomoc spoleczna jest instytucjg polityki spotecznej panstwa. Jej celem jest umozliwienie osobom
i rodzinom przezwyci¢zanie trudnych sytuacji zyciowych, ktorych nie sa w stanie pokona¢, wykorzystujac
wlasne uprawnienia, zasoby i mozliwosci. Pomoc spoteczna wkracza wigc w sytuacj¢ osob irodzin wtedy,
gdy nie sg one w stanie samodzielnie pokona¢ kryzys.

Gléwnym celem Programu jest wsparcie osob irodzin w wysitkach zmierzajacych do zaspokojenia
niezbednych potrzeb bytowych i umozliwienie im zycia w warunkach odpowiadajacych godnosci cztowieka.

Program jest elementem polityki spolecznej Gminy Wejherowo w zakresie poprawy poziomu zycia najnizej
uposazonych grup spotecznych. Po analizie klientow Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej, ktorzy



z uwagi na swoj stan zdrowia wymagaliby wsparcia w formie teleopieki, nalezy stwierdzi¢, ze ich sytuacja
materialna czesto uniemozliwia im lub ogranicza samodzielny zakup oprzyrzadowania w formie aparatu
telefonicznego.

Majac powyzsze na wzgledzie, niniejszy Program uzupehi i rozszerzy dziatania Gminnego Osrodka Pomocy
Spotecznej w zakresie realizacji zadan obowigzkowych gminy, aw szczegdlnosci art. 391art. 48 b
ust. 1 oraz ust. 4 ust.3 ustawy o pomocy spotecznej.

Przepis pierwszy stanowi, iz zasilek celowy jest Swiadczeniem fakultatywnym, majacym forme pienig¢zna.
Taki zapis nie zezwala na realizacj¢ tego $wiadczenia w innej formie, np. rzeczowej. Jedynie w przypadku
stwierdzenia przez pracownika socjalnego marnotrawienia przyznanych $wiadczen pienieznych, ich
celowego niszczenia lub korzystania w sposob niezgodny z przeznaczeniem badz marnotrawienia wlasnych
zasobOow finansowych moze nastgpi¢ ograniczenie $wiadczen, odmowa ich przyznania albo przyznanie
pomocy w formie $wiadczenia niepieni¢znego (art. 11 ust. 1 w/w ustawy). Natomiast przepis art. 48 b
ust. 1 zobowigzuje gming do przyznania niezbg¢dnego ubrania (...) przez dostarczenie osobie potrzebujacej
odpowiedniego rozmiaru bielizny, odziezy i obuwia odpowiednich do pory roku. Enumeratywne wyliczenie
form w jakich §wiadczenie ma by¢ realizowane nie zezwala na rozszerzanie jego zakresu.

Realizacja niniejszego Programu zapewni rozszerzenie katalogu form przyznawanej pomocy i dostosowanie
go do stwierdzonych potrzeb mieszkancow gminy Wejherowo.

Pomoc wtej formie skierowana bedzie do osob, ktore zuwagi na chorobe, niepetnosprawnosé, wiek,
ograniczong mobilnos¢ lub inne obiektywne trudnosci wskazane przez pracownika socjalnego, wymagaja
wsparcia w formie teleopieki, ardownocze$nie niesg w stanie samodzielnie zabezpieczy¢ sobie
oprzyrzagdowania niezbednego do realizacji tej ustugi.

Pomoc w drodze decyzji administracyjnej, w szczegdlnosci poprzez swiadczenie pieniezne na zakup aparatu
telefonicznego dostosowanego do ustugi teleopieki, (urzadzenia abonenckiego) oraz jego instalacje
i aktywacje.

Rozdzial 4.

ZASADY REALIZACJI PROGRAMU

Ustuga teleopieki w gminie Wejherowo realizowana jest w formie wykupu abonamentu - ustugi realizowane;j
przez niezalezny podmiot gospodarczy. Polega ona na zapewnieniu mieszkancom Gminy Wejherowo
bezptatnego dostepu do telefonicznej opieki domowej, polegajacego na elektronicznym catodobowym
monitoringu i przyzywaniu natychmiastowej pomocy w przypadku zagrozenia Zycia, zdrowia,
bezpieczenstwa osob starszych i 0sob z niepelnosprawnos$ciami w miejscu ich zamieszkania.

Kolejnym elementem programu jest zapewnienie osobom potrzebujagcym wsparcia finansowego na zakup
aparatu telefonicznego, warunkujacego mozliwo$¢ skorzystania z ww. ushugi, poprzez przyznanie osobom
spetniajacym kryteria pomocy w formie zasitku celowego.

Podstawa realizacji Programu Ostonowego Gminy Wejherowo ,,Teleopieka dla potrzebujacych”, zwanego
dalej ,,Programem” jest art. 17 ust. 2 pkt 4 oraz art. 110, ust.10 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy
spolecznej .

Przepis ten zezwala Gminie na podejmowanie innych niz wymienione w art.17 ust.1 ustawy o pomocy
spolecznej, zadan z zakresu pomocy spotecznej wynikajacych zrozeznanych potrzeb, w tym tworzenie
irealizacj¢ programéw ostonowych, majacych na celu ochron¢ poziomu zycia o0soéb, rodzin i grup
spotecznych.

Ograniczona mobilno$¢ spowodowana niepetnosprawnos$cia, chorobami, czy wiekiem, nieporadno$¢
w prowadzeniu gospodarstwa domowego, samotnos¢, czy tez zamieszkiwanie w oddaleniu od centréw wsi,
itp., uzasadnia wytypowanym przez pracownikow Gminnego Os$rodka Pomocy Spolecznej wsparcie
w zakresie opisanym w Programie.

Program teleopieka dla potrzebujacych na lata 2017-2020 jest kontynuacja wczesniejszych dziatan i zostanie
skierowana szczego6lnie do osob samotnych, w wieku poprodukcyjnym i niepetnosprawnych.Procedura
przyznawania pomocy rzeczowej odbywac si¢ bedzie zgodnie z przepisami ustawy o pomocy spolecznej
z dnia 12 marca 2004 roku, aw szczegélnosci dotyczacymi udzielania $wiadczen, wedtug powyzszych
zasad:



1) Pomoc w ramach Programu przyznawana jest w zalezno$ci od sytuacji dochodowej osoby lub rodziny
przy jednoczesnym wystapieniu co najmniej jednego zpowoddéw wymienionych wart. 7 pkt2 —
15 ustawy o pomocy spotecznej lub innych okolicznosci uzasadniajacych udzielenie pomocy spoteczne;j.

2) Jezeli dochod osoby samotnie gospodarujacej , osoby w rodzinie lub rodziny nie przekracza 100 %
kryterium dochodowego okreslonego zgodnie art. 8 ust. 1 pkt. 1 — 3 ustawy o pomocy spotecznej, klienci
Programu moga korzysta¢ z pomocy bezzwrotnie.

3) Jezeli dochod osoby samotnie gospodarujacej, osoby w rodzinie badz rodziny przekracza 100 % kryterium
dochodowego okreslonego zgodnie z art.§ ust.1 pkt. 1-3 ustawy o pomocy spotecznej, udzielenie pomocy
w formie $wiadczenia pienigznego moze odbywaé si¢ na zasadzie zwrotu kosztéw przyznanego
swiadczenia. Zasady zwrotu okre§la Uchwata XXVII/217/2004 Rady Gminy Wejherowo z dnia 1 lipca
2004 r. w sprawie zasad zwrotu niektérych wydatkow za $wiadczenia z pomocy spotecznej bedacych
w zakresie zadan wilasnych gminy, zmieniona Uchwata Nr XXXV/273/2005 Rady Gminy Wejherowo
z dnia 04 marca 2005 roku.

4) W uzasadnionych przypadkach, na podstawie §4 wymienionej powyzej uchwaly mozna odstapi¢ od
zadania zwrotu wydatkéw poniesionych na pomoc.

5) Przyznanie pomocy nastepuje na wniosek osoby zainteresowanej, jej przedstawiciela ustawowego badz
innej osoby, za zgoda osoby zainteresowanej lub jej przedstawiciela ustawowego.

6) Pomoc w ramach programu moze by¢ udzielana z urzedu.

7) Kazdy wniosek poprzedzony zostanie doglebng analizg sytuacji rodzinnej, zdrowotnej i materialnej oséb
irodzin. Nie nalezy bowiem zapominac, iz podstawowymi przestankami udzielania wsparcia w ramach
pomocy spotecznej, jest znalezienie si¢ w trudnej sytuacji zyciowej i niemoznos$¢ jej pokonania mimo
uprzedniego wykorzystania wiasnych srodkow, mozliwo$ci i uprawnien.

8) Przyznanie pomocy nastepuje w drodze decyzji administracyjnej
9) Warunkiem korzystania przez klienta zsystemu teleopieki jest zdolno$¢ do obstugi "czerwonego
przycisku alarmowego" oraz posiadanie dowolnego abonamentu telefonii stacjonarnej lub sieci GSM.

Rozdzial 5.

PODMIOTY REALIZUJACE PROGRAM
Podmiotem koordynujacym i nadzorujgcym realizacj¢ Programu jest Wojt Gminy Wejherowo.
Za realizacje programu odpowiedzialnym jest Gminny Os$rodek Pomocy Spotecznej w Wejherowie.
Do zadan podmiotoéw realizujacych Program nalezy:
1. Wojt Gminy Wejherowo :
1) koordynacja i nadzor nad realizacja Programu;

2) przedstawia sprawozdania Radzie Gminy Wejherowo z wykonania Programu w terminie wlasciwym
dla sprawozdania z wykonania budzetu Gminy.

2. Dyrektor Gminnego Osrodka Pomocy Spoteczne;j:
1) planowanie wysokosci srodkow finansowych na realizacj¢ Programu;
2) diagnoza $rodowisk i grup spotecznych bedacych adresatami Programu;
3) przyznawanie i rozliczanie pomocy;
4) przygotowanie danych dotyczacych realizacji Programu i przekazanie w oznaczonym terminie Wojtowi
Gminy Wejherowo.

Rozdzial 6.

FINANSOWANIE PROGRAMU



Program Ostonowy Gminy Wejherowo na lata 2017-2020 ,Teleopiecka dla potrzebujacych” bedzie
finansowany ze S$rodkdw samorzadowych Dzial 852 Pomoc Spoleczna zrozdz. 85295 - Pozostata
dzialalno$¢ oraz rozdz. 85214 - Zasitki okresowe, celowe i pomoc w naturze oraz sktadki na ubezpieczenia
emerytalne i rentowe.

Z danych Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Wejherowie wynika, ze w latach 2017-2020 z pomocy
w ramach Programu Ostonowego ,,Teleopicka dla potrzebujacych” skorzysta kolejnych 10 os6b bedacych
klientami o$rodka.

Nadto uwzgledni¢ nalezy pewien zakres osob, ktore klientami Osrodka obecnie nie s3, ale wyraza wolg
uczestniczenia w przedmiotowym programie. W zwigzku ztym proponuje si¢ zarezerwowaé na ten cel
kwote 9 200 zt rocznie.





